Mindségpolitika

A Forever Living Products Magyarorszig Kft. és Leanyvillalatainak alapvet6 célja,
hogy az egyediildlld Osszetételi, kivalo mindségii élelmezési és szépségapolasi
termékeivel, a termékekhez nyuijtott sikeres piaci tervvel, az egyéni vasarloknak szolo
személyes tanacsaddssal és visszavasarlasi garanciaval elosegitse a vasarlok egészség- €s
szépségmegOrzését, valamint a forgalmazok szaméra sikeres szabad vallalkozast, az
anyagi fliggetlenséget és karriert.

A Forever Living Products Magyarorszag Kft. és Lednyvallalatainak nemzetkozi és
hazai piaci részesedését és szolgaltatisait folyamatosan fejleszti, ennek érdekében:

A fogyasztd igényeinek megismerését ¢és azok magas szintli teljesitését

alapfeladatanak tekinti.

e Termékeivel szemben magas mindségi és biztonsagi kovetelményeket tamaszt.

e Munkatérsait a legijabb ismeretek alapjén rendszeresen tovabbképzi, oktatja, ezzel is
hozzajarulva a minéségkozponti gondolkodashoz.

e Fontosnak tartja a megrendelékkel valé humén kapcsolatok erdsitését és az etikai
normak kélcsonds betartasat.

e A hibamegel6zést elsddleges fontossaginak tartja, célja olyan munkakultura
megteremtése, amelyben a hatékonysag, a megijulas és a mindségjavitas iranti igény
természetes.

e (Célja a kiilsé és belsé kommunikécié javitasa, partnereinek (beszallitok, megrendeldk)
és munkatarsainak bevonasa a folyamatos fejlesztésbe, a hibamentes szolgaltatis és a
minéségpolitikdban megfogalmazott célok megvalositasa.

e Torekszik arra, hogy termékei és szolgaltatdsai a vevok teljes korl megelégedéset
szolgaljak, ¢és mindségiik meghaladja a legjobb versenytarsak altal nyujtott
szinvonalat.

e A Tarsasag vezetdi kotelezettségiiknek tekintik a mindségiranyitasi rendszer

folyamatos fejlesztését, és azt, hogy olyan kérnyezetet teremtsenek, ahol mindenki

allandodan fejlesztheti, és teljes mértékben hasznosithatja alkotoképességeit.

Fenti célok folyamatos teljesitésére Tarsasagunk mindségiranyitasi rendszert vezet be és
miikédtet az ISO 9001:2008 mindségiranyitasi rendszerszabvéany alapjan, illetve alkalmazza a
folyamatos javitas eszkozeit.
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